Making our world more productive

Politika kvaliteta i bezbednosti hrane Linde Gas Srbija a.d. Becej

Linde Gas Srbija a.d. Becej proizvodi kvalitet
Nasi klijenti povezuju kvalitet s nasim imenom, proizvodima i nasim savetodavnim uslugama.

Kvalitet definisu nasi kupci

Kvalitet koju kupci od nas o¢ekuju moZzemo posti¢i samo doslednim postovanjem Zelja kupaca, svesni velike
odgovornosti koju imamo prema njima.

Postovanje standarda i propisa

Nama je proizvodnja sigurnih gasova namenjenih za prehrambenu industriju i postovanje svih relevantnih zakona
na prvom mestu.

Zadovoljstvo kupaca
Zadovoljni kupci osiguravaju presudnu prednost pred konkurencijom i budu¢nost firme.

Kvalitet putem bezbedne hrane

Bezbednost hrane predstavlja fundamentalni aspekt kvaliteta. Iz tih razloga, na svim nivoima sprovodimo obimne
preventivne programe koji su zasnovanina principima HACCP koncepta, i u skladu sa kulturom bezbednosti hrane.
Otvorena komunikacija sa kupcima

Otvorena komunikacija u vezi sa ovom temom je veoma vazna za nas. Zbog toga smo rado na raspolaganju nasim
kupcima za sva pitanja.
Kvalitetu je potreban svaki zaposleni

Svi daju svoj doprinos kvalitetu. Kvalitet se moze unaprediti jedino stalnim razvojem. Svi mi, bez obzira na svoje
radno mesto, pozvani smo na saradnju u trajnom odr7avanju i poboljsanju kvaliteta u skladu sa kulturom
bezbednosti hrane.

Obaveza rukovodstva je da kod svih zaposlenih razvija svest o kulturi bezbednosti hrane .
Svizaposlenisu u obavezida prijave sve nepravilnosti koje uticu na kvalitet i kulturu bezbednosti hrane.

Kvalitet iz svakog ugla
Kvalitet smatramo ostvarenim kada su nasi kupci u celosti zadovoljni nasom robom i uslugama.

Kvalitet vredan pokazivanja
Dobrodoslicom docekujemo sve nase kupce i uvek koristimo priliku da im pokazemo ko smo i sta radimo.
Politika kvaliteta i bezbednosti hrane Linde Gas Srbija a.d. Becej pokriva sva podrucja poslovanja - od proizvodnje

do distribucije. Kvalitet prestaje tek kada kupciiskoriste nase proizvode i u celosti su zadovoljni nasom isporukom i
uslugama.
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